TERVISEAMET

Perekliinik OU
/* marge.iidel@perekliinik.ee Meie 02.04.2025 nr 6.1-10/25/571-12

Teade riikliku jirelevalvemenetluse
lopetamise kohta

Terviseamet (edaspidi amet) alustas 14.03.2025 Perekliinik OU (registrikood 14315115,
edaspidi ettevote) suhtes riikliku jérelevalvemenetluse nr 6.1-10/25/571-7 ohukahtlusel, et
ettevotte poolt voib olla rikutud tervishoiuteenuste korraldamise seaduses § 8 lg 6 sitestatud
ndudeid, mille kohaselt tagab perearst tema nimistusse kantud inimestele tervishoiuteenuste
kittesaadavuse ning jarjepidevuse perearsti ja temaga koos tOdtavate tervishoiutodtajate
toojuhendis ettendhtud ulatuses ja korras.

Ohukahtlus tekkis ametil seoses kodanike podrdumistega ameti poole, milles anti teada, et
perearsti kittesaadavus ei vasta kehtestatud nouetele.

Amet kiisis asjaolude viljaselgitamiseks ettevottelt selgitusi, millele vastati 24.03.2025.
Ettevote kinnistas omapoolsetes selgitustes, et patsiendile on vastuvdtt tagatud maistliku aja
jooksul. Kui patsient soovib kindla arsti juurde, antakse patsiendile alati vOimalus. Kui
patsiendile on pakutud vastuvOtuaega sama ajal to6l oleva arsti juurde, on see 1dhtunud soovist
patsiendile pakkuda kiireim voimalik vaba aeg.

Amet viis ettevottes 28.03.2025  ldbi jdrelevalvetoimingu, mille raames kontrolliti
sotsiaalministri  06.01.2010 madruses nr 2 ,Perearsti ja temaga koos tOOtavate
tervishoiutdotajate todjuhend™ §-is 5 sitestatud nduete tditmist.

Jarelevalvemenetlus ei tuvastanud kvaliteedinduete rikkumist tervishoiuteenuse osutaja poolt.
Arvestades tilaltoodut 10petab amet ettevotte suhtes algatatud riikliku jérelevalvemenetluse.
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